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◦�いずれの相談も祝日は実施しませんので、ご注意ください。
◦市役所内の相談場所は、各階にある案内図をご確認ください。
◦電話番号末尾の（専）は、相談専用の電話番号です。

相談名 日時 場所 予約 問い合わせ

一般住民相談
平日9：00～12：00、13：00～17：00 市役所2階相談室8

不要

市民課☎32-8012
※各相談の受け付けは、終
了時間の30分前までです。

毎週水曜日（休館日を除く）
10：00～12：00、13：00～17：00

サンネット相談室
カリヨンハウス内

外国人相談
（ポルトガル語通訳
による）

毎週月・火曜日13：00～16：00
毎週水・木・金曜日
9：00～12：00、13：00～16：00

市役所1階市民課
不要

毎週月曜日9：00～12：00 市役所2階こども相談課
毎週火曜日9：00～12：00 市役所2階納税課

おくやみコーナー 毎週火～木曜日9：00～、10：30～、
13：30～、15：00～ 市役所1階市民課 必要

人権相談、行政相談 10日（木）13：30～16：30 市役所2階202会議室 不要

法律相談 11日（金）13：30～16：30 市役所2階202会議室 必要（前日まで）
25日（金）13：30～16：30 市役所3階301会議室 必要（前日まで）

司法書士・行政書士・土地
家屋調査士合同相談 15日（火）13：30～16：30 市役所2階202会議室 必要（前日まで）

障がい者相談
（就労・介護・虐待など） 平日9：00～17：00 市役所1階ふくしの窓口 不要 ☎76-5663

高齢者面接相談
（介護・虐待など） 平日9：00～17：00 市役所1階長寿介護課、

ふくしの窓口 不要 長寿介護課☎32-8009
ふくしの窓口☎76-5663

介護・高齢者福祉サービ
スの相談

平日9：00～17：00 市役所1階長寿介護課

不要

☎32-8009

平日8：30～17：00
きたよし地域包括支援センター ☎33-0791
なかよし地域包括支援センター ☎34-6811
みなよし地域包括支援センター ☎33-3502

平日9：00～17：30 おかよし地域包括支援センター ☎33-4177
成年後見相談 平日9：00～17：00 成年後見支援センター 必要（前日まで） ☎33-5020

医療相談 平日8：30～17：00 市民病院1階総合受付 不要 市民病院地域連携・医療相
談室☎33-3300

児童虐待・こども相談 平日9：00～17：00 市役所2階こども相談課 不要 ☎32-0910（専）

女性の悩みごと相談 毎週月曜日12：00～16：00 電話（電話相談後に面接相談可）不要（面接相談は要予約）
こども相談課
☎32-9539（専）

母子・父子・寡婦相談 平日（水曜日を除く）9：00～16：30 市役所2階こども政策課 不要 ☎32-8034

子育て相談
毎週火～日曜日9：00～17：00 子育てふれあい広場

（カリヨンハウス内） 不要 ☎36-1181

毎週火～土曜日9：00～17：00 子育てふれあい広場
（子育て総合支援センター内） 不要 子育て総合支援センター

☎34-0500
NPO・協働相談 3日（木）13：30～16：30 市役所5階協働推進課 必要（前日まで） ☎32-8025

消費生活相談 毎週月・水曜日9：00～12：00
毎週木・金曜日13：30～16：30 市役所4階相談室 不要 産業振興課☎32-8015

営農相談 9日・23日の水曜日13：30～15：30 緑と花のセンター営農相談室 必要 ☎34-6111
教育に関する相談

（家庭・学校・不登校・特別
支援）

毎週月～木曜日9：00～16：00
毎週金曜日9：00～17：00 教育センター「学びの森」 必要 学びの森☎33-5010

学校教育課☎32-8026毎週木曜日18：00～20：00 市役所2階学校教育課 必要（前日まで）

心配ごと相談 7日（月）・21日（月）9：00～12：00 福祉センター2階相談室 予約者優先 社会福祉協議会
☎34-1588

心の電話みよし
（青少年とその保護者） 毎週土曜日12：00～16：00 電話のみ 不要 こども相談課

☎34-5874（専）

ひきこもり相談 毎週火～土曜日8：30～17：15 C
シエル
iel b

ブ ル ー
leu（障がい者等サポート

センター内） 必要 ☎78-3611

中小企業等無料経営相談 毎週火曜日
13：00～14：30、14：30～16：00 市役所4階相談室 必要（14日前まで）産業振興課☎32-8015

くらし相談（生活困窮） 平日9：00～17：00 くらし・はたらく相談センター
（ふれあい交流館内） 必要 ☎33-5020（専）

はたらく相談 ☎33-5070（専）

若者のための職業相談
8日（火）9：00～、10：00～、11：00
～、22日（火）13：00～、14：00～、
15：00～ ジョブサポートみよし

（ふれあい交流館内） 必要（前日まで） ☎33-1860（専）
巡回労働相談 8日（火）

13：00～、14：00～、15：00～
栄養・歯科相談 9日（水）9：00～11：30

衣浦東部保健所
（刈谷市大手町1-12）

必要 ☎0566-21-9338
夜間HIV・梅毒検査 7日（月）18：00～19：00 不要

☎0566-21-47978日・15日の火曜日
9：00～11：00

不要HIV・肝炎・梅毒検査
骨髄バンクドナー登録 必要

精神科医による相談 10日（木）14：00～16：00 必要（前日の正午
まで） ☎0566-21-9337

検便・水質検査（有料） 毎週火曜日（1日・29日を除く）
9：00～11：30

衣浦東部保健所（受け付けは、
みよし駐在） 水質検査は要予約 みよし駐在☎34-4811
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所属
（担当）みよし市役所 秘書広報課 水野（内線5301） 

☎0561-32-8357　N0561-76-5021
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ocket にて多言語で配信（翻訳および音声読み上げ）しています。（詳細は、裏表紙の右下部参照）
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編 ▶3月といえば卒業式の季節。体育館で行われる卒業式
は寒かったという人も多いのではないでしょうか。先
日、市内全ての小・中学校体育館へのエアコン設置が完了
しました。これで震えながらの卒業式も回避できるので
は。設置したエアコンは学校行事だけでなく、災害時に
も対応できるよう LPガス仕様ですが、LPガスにしてお
いてよかったなんて日が来ないよう願うばかりです。（い）

　私たちは東海学園大学三好キャンパスで、将来、警
察官や消防士を目指す学生が活動する学生サークル
「学生防災・防犯団体　ちぃむ・ともいき」です。防犯な
どの仕事や取り組みを、学生の目線でお伝えします。

大規模店舗内「殺傷事案対応訓練」レポート

豊田警察署  地域課  ☎0565-35-0110

　実際に刃物を持った不審者が現れたらパニックになっ
てしまうかもしれませんが、まずは冷静に状況を確認す
ることが大事です。躊

ちゅうちょ
躇せずに110番通報しましょう。

また、突然のことで何が起きているか分からない人もい
ます。特に高齢者やこども連れの人には、すぐにその場
を離れて避難するよう伝えなければなりませんが、店内
アナウンスで状況をリアルに伝えてしまうと、出入口に
人が殺到するなどの恐れがあります。まずは、従業員全
員が認識した隠語などで意思疎通を図る必要があると教
わりました。

訓練の様子

　偽物の刃物を持った犯人役は警察官と知りつつも、訓
練のリアルさに恐怖を感じました。万が一のとき、従業
員は警察官が来るまで迅速な判断と冷静な行動で時間を
稼ぐ必要があります。日頃からの訓練が、ますます大切
になってくると感じました。

体験後記

～私たちは警察官を目指す学生です～
豊田警察署と共にホットな情報をお伝えします。

　北九州市の中学生殺傷事件や長野駅前の殺傷事件など、
近ごろ刃物による殺傷事件が多発しています。今回は昨
年12月にイオン三好ショッピングセンターで行われた、
刃物を持った不審者への対応訓練の様子を紹介します。

が届かない距離から牽
けんせい
制できる利点があります。また、

不審者・侵入者の動作を制限し、周囲の安全エリアの確
保にも有効です。複数のさすまたで囲む方が相手の動作
をより制限でき、効果的とのことです。また、当てる場
所が低すぎると相手に逃げられたり自分が反撃されてし
まったりする可能性もあるので、胸の辺りを目掛けて壁
やコーナーに追い詰めるようにするのがこつ。さすまた
がない場合には周りにあるカートや長い棒などを使い、
相手と合間を取って牽制すれば警察官到着までの時間稼
ぎになります。　

プロが受信してくれる110番通報
　通報するときは、自分が安全な状態であることが大切
です。110番通報は全て県警本部の通信指令室に接続さ
れ、プロの警察官がいつ・どこで・何が起きたのか、被害
の状況などを順番に質問してくれるので、慌てず落ち着
いて正しい状況を伝えることが大切です。けが人がいる
場合は、その様子を伝えれば同時に救急車も手配してく
れます。

強力な武器「さすまた」の使い方
　さすまたは刃物などの凶器を持った相手に対し、刃先

「ガクボウガクボウ」 地元大　生による 　犯活動体験記学学 防防 


