
指標 年度

事務事業名

この事務事業
の位置

政策
施策
基本事業

650101No.
魅力ある活力とにぎわいのまち
にぎわいと交流のあるまち
中心拠点の整備

複合施設建設事業 主管課名

課長名

生涯学習課

岡田 高行

１
事
務
事
業
の
現
状
（
Ｄ
Ｏ
）

平成28年度になかよし中央地区都市再生整備事業として図書館学習
交流プラザを建設した。29年度は整備事業の事後評価を行う。

(1)事業の概要

(30年度に実施

(5)活動指標

0

なかよし中央地区都市再生整備事業の事後評価を実施した

(事務事業の活動量を表す指標)

名 称 単位
①
②
③

基本設計策定協議会開催日数
管理運営検討委員会開催日数

日
日

事後評価委員会開催日数 日

31年度計画 □
■

前年と同様
変更あり 変更内容 平成29年度をもって事業廃止

(2)対象(この事業の対象、範囲となる人、物)

した具体的なこ
の事業のやり
方、手順等)

その指標

市民
(6)対象指標(対象の大きさを表す指標)

名 称 単位
①
②
③

人口 人

(3)意図(この事業によって(2)の対象をどのような状態にしたいのか)

名 称 単位
①
②
③

(7)成果指標(意図の達成度を示す指標)
①多くの市民に図書館を利用してもらう
②複合施設において活発に生涯学習活動をしてもらう 図書貸出総数 冊

ふれあい交流館利用者数 人
生涯学習センター利用者 人

(4)結果(上位基本事業の意図)

名 称 単位
①
②
③

交流や集いの場を整備し賑わいを創出する
生涯学習に満足している人の割合 ％

(9)事務事業の各種指標の実績と見込及び目標

(8)結果の成果指標(上位基本事業の成果指標)

年度計画値年度実績値年度実績値

0

29 30 31
日

単位
①
②
③

日
2日

61,070

(5)の
活動指標

(6)の
対象指標

(7)の
成果指標

(8)の結果の
成果指標

①
②
③
①
②
③
①
②
③

人

512,023冊
人
人

0
64,840
41.3％

3,757 0 0

(10)予算費目 会計 01 款 項 目一般会計 10 05 01

(11)コスト
事業費
Ａ

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31年度

単位
千円
千円
千円
千円
千円

時間×人
千円
千円

(決算又は予算額)

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

3,757 0 0
2,320 0 0千円

337 2× × ×

87 0
6,164 0 0

国庫支出金
県支出金
地方債
その他
一般財源

人件費Ｂ
正職員従事時間×人数
正職員以外の人件費

その他費用Ｃ

財
源
内
訳

トータルコスト

③
②
①単位あたりコスト

(トータルコスト
/(6)の対象指標)

千円
千円/
千円/
千円/

0人
A＋B＋C

そ
の
指
標

そ
の
指
標

そ
の
指
標

平成31

･･･数値は(9)

年度（ 30 年度実施分）
様式1-1 令和 1 年 11 月 7 日記入日

事務事業目的評価表

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)



２
環
境
変
化
と
住
民
意
見
等

事務事業名 No. 650101 複合施設建設事業
様式1-2

平成23年度
(1)この事務事業はいつから開始したのか？

から
(2)この事務事業を開始したきっかけは？

中央図書館は建物の老朽化や人口増加に伴い手狭になり拡大する必
要がある。また、中央公民館は老朽化により代替施設ふれあい交流
館に機能移転した。しかし、公民館機能を有しているわけではない
ないため活動によっては制限がある。青少年ホーム等の施設につい
ても老朽化が激しく複合施設に機能を移す必要がある。

(3)事務事業を取り巻く状況は開始時期や過去と比べ変化しているか？
■
□

変化していない
変化している

変化し
た内容

(4)事業実施上の課題、住民・議会等からの意見は？

施設の利用方法を、今後、市民の要望や意見を精査しながら改良、
改善していく必要がある。

１次評価どおり

３
評
価
（
Ｓ
Ｅ
Ｅ
）

目
的
妥
当
性

(1)この事務事業は法定受
託事務ですか、それとも、
自治事務ですか？
また、この事務事業を行う
根拠や理由はなんですか？

(2)この事業の意図は結果
（基本事業の意図）に結び
つきますか？

(3)対象を見直すこと（対
象の拡大又は縮小）はでき
ませんか？

(4)意図を見直すこと（意
図の追加・拡充(意図の段
階は正しいか)又は絞込み
）はできませんか？

(5)この事業を廃止した場
合の影響はありますか？

(6)今以上に事業の成果を
向上させることはできませ
んか？

(7)類似又は関連する事業
はありませんか？
また、類似事業との再編で費
用対効果が向上しませんか？

(8)現在の成果水準のまま
で事業費を削減する方法は
ありませんか?(仕様や工法
の変更、住民の協力など)

(9)現状より人件費を削減
する方法はありませんか？
(従事時間を削減できない
か？正職員以外の職員や外
部委託はできないか？)

(10)受益者負担はあります
か？
また、受益者負担割合は適
正ですか？

□

■

法定受託事務

自治事務
市民の自主的な生涯学習活動の推進を図る

■

□

結びつく

結びつかない

できない

できる□

■

□

□

拡大

縮小

できない

できる 追加

拡充

絞込み

□ □

□

□
■

影響が大きい

多少影響がある

影響はない

■

□

□

できる

できない

■

□

図書館学習交流プラザのオープンにより、図書貸出総数の増加が見
込まれる

ある 庁内事業

庁外事業

□ □

□

類似事業名

□ある

ないない■ □

ある

ない

ある

ない

□

■

□

■

類似事業
との再編
の可能性

ある

受益者がいない

ない

現状で適正

検討が必要

□

□

□

□

■

有
効
性

効
率
性

公
平
性

４
改
革
改
善
案

（
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ
）

廃止・休止統合縮小現状維持改善拡大□ □ □ □ □ ■

コストの方向性 事業費の方向性 成果の方向性未評価年度 未評価年度 未評価年度

(1)今後の事業の方向性

(2)改革・改善案
※対象、意図、手段等
の見直しなど

□
□ ２次評価を希望

施策主管次長所見欄 施策主管次長意見

根拠法令

この事務を
行う根拠
又は理由

理由

内容

内容

理由
又は
内容

理由
又は
内容

内容

内容

内容

内容

根拠法令 なし
法定受託事務は(2)から(5)への記載不要、(6)から評価する



指標 年度

事務事業名

この事務事業
の位置

政策
施策
基本事業

650102No.
魅力ある活力とにぎわいのまち
にぎわいと交流のあるまち
中心拠点の整備

中心市街地基本構想策定事業 主管課名

課長名

企画政策課

竹内 勇治

１
事
務
事
業
の
現
状
（
Ｄ
Ｏ
）

本市の中心市街地の範囲を明確にし、各種計画の足並みを揃え、平
成２８年度及び平成２９年度の２年間で中心市街地の基本構想を策
定する。

(1)事業の概要

(30年度に実施

(5)活動指標

3

みよし市中心市街地基本構想策定業務委託業者を決定し、各種文献、統計資料等により中心市街地における人口
構造、産業構造、土地利用の推移を把握するとともに、中心市街地に関する上位関連計画や既に計画されている
事業等の整理を行う。中心市街地に求められている将来イメージの整理を行い、目指すべき将来像について検討
を行う。一連の検討結果を「（仮称）みよし市中心市街地基本構想」として取りまとめる。

(事務事業の活動量を表す指標)

名 称 単位
①
②
③

中心市街地基本構想策定懇話会開催数 回

31年度計画 □
■

前年と同様
変更あり 変更内容 構想策定により事業廃止。

(2)対象(この事業の対象、範囲となる人、物)

した具体的なこ
の事業のやり
方、手順等)

その指標

中心市街地基本構想策定懇話会委員
(6)対象指標(対象の大きさを表す指標)

名 称 単位
①
②
③

中心市街地基本構想策定懇話会委員 人

(3)意図(この事業によって(2)の対象をどのような状態にしたいのか)

名 称 単位
①
②
③

(7)成果指標(意図の達成度を示す指標)
市民の意見を反映した構想とする

中心市街地基本構想策定懇話会での意見数 件

(4)結果(上位基本事業の意図)

名 称 単位
①
②
③

中心市街地の魅力を向上させる
行政評価アンケートの満足度 %

(9)事務事業の各種指標の実績と見込及び目標

(8)結果の成果指標(上位基本事業の成果指標)

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31
回

単位
①
②
③

17

(5)の
活動指標

(6)の
対象指標

(7)の
成果指標

(8)の結果の
成果指標

①
②
③
①
②
③
①
②
③

人

56件

43.3%

2,976 0 0

(10)予算費目 会計 01 款 項 目一般会計 02 01 02

(11)コスト
事業費
Ａ

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31年度

単位
千円
千円
千円
千円
千円

時間×人
千円
千円

(決算又は予算額)

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

2,976 0 0
8,261 0 0千円

480 5× × ×

666
11,903 0 0

国庫支出金
県支出金
地方債
その他
一般財源

人件費Ｂ
正職員従事時間×人数
正職員以外の人件費

その他費用Ｃ

財
源
内
訳

トータルコスト

③
②
①単位あたりコスト

(トータルコスト
/(6)の対象指標)

千円
千円/
千円/
千円/

700人
A＋B＋C

そ
の
指
標

そ
の
指
標

そ
の
指
標

平成31

･･･数値は(9)

年度（ 30 年度実施分）
様式1-1 令和 1 年 11 月 7 日記入日

事務事業目的評価表

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)



２
環
境
変
化
と
住
民
意
見
等

事務事業名 No. 650102 中心市街地基本構想策定事業
様式1-2

平成２８年
(1)この事務事業はいつから開始したのか？

から
(2)この事務事業を開始したきっかけは？

中心市街地は、都市イメージを内外に印象付ける顔になる地域であ
るため、中心市街地としてふさわしい基本構想を策定する。

(3)事務事業を取り巻く状況は開始時期や過去と比べ変化しているか？
■
□

変化していない
変化している

変化し
た内容

(4)事業実施上の課題、住民・議会等からの意見は？

行政核、商業核があるものの、にぎわいのある状態とはいえないた
め、中心市街地の範囲を明確にし、中心市街地の将来像を示しなが
ら、土地利用の考え方、都市機能整備の方向性、民間施設等の規制
誘導の方向性、それらの実現方策を検討し、まちのにぎわいを作り
出す必要がある。

１次評価どおり

３
評
価
（
Ｓ
Ｅ
Ｅ
）

目
的
妥
当
性

(1)この事務事業は法定受
託事務ですか、それとも、
自治事務ですか？
また、この事務事業を行う
根拠や理由はなんですか？

(2)この事業の意図は結果
（基本事業の意図）に結び
つきますか？

(3)対象を見直すこと（対
象の拡大又は縮小）はでき
ませんか？

(4)意図を見直すこと（意
図の追加・拡充(意図の段
階は正しいか)又は絞込み
）はできませんか？

(5)この事業を廃止した場
合の影響はありますか？

(6)今以上に事業の成果を
向上させることはできませ
んか？

(7)類似又は関連する事業
はありませんか？
また、類似事業との再編で費
用対効果が向上しませんか？

(8)現在の成果水準のまま
で事業費を削減する方法は
ありませんか?(仕様や工法
の変更、住民の協力など)

(9)現状より人件費を削減
する方法はありませんか？
(従事時間を削減できない
か？正職員以外の職員や外
部委託はできないか？)

(10)受益者負担はあります
か？
また、受益者負担割合は適
正ですか？

□

■

法定受託事務

自治事務 公共施設や大規模商業施設等が集まる中心市街地において、まちの
魅力を高め、賑わいを創出する。

■

□

結びつく

結びつかない

できない

できる□

■

□

□

拡大

縮小

できない

できる 追加

拡充

絞込み

□ □

□

□
■

影響が大きい

多少影響がある

影響はない

□

■

□

中心市街地の再整備が遅延する。

できる

できない

□

■
構想策定のため。

ある 庁内事業

庁外事業

□ □

□

類似事業名

□ある

ないない■ □

ある

ない

ある

ない

□

■

□

■

類似事業
との再編
の可能性

ある

受益者がいない

ない

現状で適正

検討が必要

□

□

□

□

■

有
効
性

効
率
性

公
平
性

４
改
革
改
善
案

（
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ
）

廃止・休止統合縮小現状維持改善拡大□ □ □ □ □ ■

コストの方向性 事業費の方向性 成果の方向性↓ 削減 ↓ 減額 ↓ 低下

(1)今後の事業の方向性

(2)改革・改善案
※対象、意図、手段等
の見直しなど

事業完了のため廃止

□
□ ２次評価を希望

施策主管次長所見欄 施策主管次長意見

根拠法令

この事務を
行う根拠
又は理由

理由

内容

内容

理由
又は
内容

理由
又は
内容

内容

内容

内容

内容

根拠法令 なし
法定受託事務は(2)から(5)への記載不要、(6)から評価する



指標 年度

事務事業名

この事務事業
の位置

政策
施策
基本事業

650202No.
魅力ある活力とにぎわいのまち
にぎわいと交流のあるまち
魅力ある駅前づくり

駅周辺整備事業費 主管課名

課長名

道路河川課

成田明弘

１
事
務
事
業
の
現
状
（
Ｄ
Ｏ
）

駅周辺地区の魅力づくり、にぎわい空間の創出として、駅前広場、
駅周辺の関連施設及び市道三好丘駅前線の再整備を行う。

(1)事業の概要

(30年度に実施

(5)活動指標

1 0 0

①事業認可図書作成業務委託（三好ヶ丘駅前広場）発注
②実施設計業務委託
③完了検査
④支払業務

(事務事業の活動量を表す指標)

名 称 単位
①
②
③

基本・実施設計作成件数
整備面積

件
㎡

31年度計画 ■
□

前年と同様
変更あり 変更内容

(2)対象(この事業の対象、範囲となる人、物)

した具体的なこ
の事業のやり
方、手順等)

その指標

駅利用者
(6)対象指標(対象の大きさを表す指標)

名 称 単位
①
②
③

みよし市民 人

(3)意図(この事業によって(2)の対象をどのような状態にしたいのか)

名 称 単位
①
②
③

(7)成果指標(意図の達成度を示す指標)
駅利用者が満足し安全に利用できるようにする

「まちの顔づくり」の満足度 ％

(4)結果(上位基本事業の意図)

名 称 単位
①
②
③

市民が安心して出かけられ、賑わいのある駅周辺の施設整備を推進
する さんさんバス利用者数 人

三好ヶ丘駅乗降客数 人

(9)事務事業の各種指標の実績と見込及び目標

(8)結果の成果指標(上位基本事業の成果指標)

年度計画値年度実績値年度実績値

0 0 2,000

29 30 31
件

単位
①
②
③

㎡

61,070 61,153 61,604

(5)の
活動指標

(6)の
対象指標

(7)の
成果指標

(8)の結果の
成果指標

①
②
③
①
②
③
①
②
③

人

43.3 40.8 12.3％

286,191 277,342 278,000人
人 3,548,636 3,623,000 3,623,100

17,194 3,746 110,149

(10)予算費目 会計 01 款 項 目一般会計 08 04 02

(11)コスト
事業費
Ａ

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31年度

単位
千円
千円
千円
千円
千円

時間×人
千円
千円

(決算又は予算額)

0 0 26,000
0 0 0
0 0 55,000
0 0 0

17,194 3,746 29,149
2,685 2,546 3,818千円

260 3 260 3 390 3× × ×

447 447 671
20,326 6,739 114,638

国庫支出金
県支出金
地方債
その他
一般財源

人件費Ｂ
正職員従事時間×人数
正職員以外の人件費

その他費用Ｃ

財
源
内
訳

トータルコスト

③
②
①単位あたりコスト

(トータルコスト
/(6)の対象指標)

千円
千円/
千円/
千円/

0人
A＋B＋C

0 2

そ
の
指
標

そ
の
指
標

そ
の
指
標

平成31

･･･数値は(9)

年度（ 30 年度実施分）
様式1-1 令和 1 年 11 月 7 日記入日

事務事業目的評価表

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)



２
環
境
変
化
と
住
民
意
見
等

事務事業名 No. 650202 駅周辺整備事業費
様式1-2

平成28年度
(1)この事務事業はいつから開始したのか？

から
(2)この事務事業を開始したきっかけは？

三好ヶ丘駅は公共交通と一般交通が交錯し、ピーク時には待機車両
も飽和状態となり、駐輪場も慢性的に不足し通行に支障ときたして
いる。これらの状況を改善し利用者の安全性と利便性を向上させる
必要が生じたために開始した

(3)事務事業を取り巻く状況は開始時期や過去と比べ変化しているか？
□
■

変化していない
変化している

変化し
た内容国、県の補助金の確保が難しい

(4)事業実施上の課題、住民・議会等からの意見は？

都市再生整備計画を作成し、事業を計画的に進めるための依存財源
の確保が必要。

１次評価どおり

３
評
価
（
Ｓ
Ｅ
Ｅ
）

目
的
妥
当
性

(1)この事務事業は法定受
託事務ですか、それとも、
自治事務ですか？
また、この事務事業を行う
根拠や理由はなんですか？

(2)この事業の意図は結果
（基本事業の意図）に結び
つきますか？

(3)対象を見直すこと（対
象の拡大又は縮小）はでき
ませんか？

(4)意図を見直すこと（意
図の追加・拡充(意図の段
階は正しいか)又は絞込み
）はできませんか？

(5)この事業を廃止した場
合の影響はありますか？

(6)今以上に事業の成果を
向上させることはできませ
んか？

(7)類似又は関連する事業
はありませんか？
また、類似事業との再編で費
用対効果が向上しませんか？

(8)現在の成果水準のまま
で事業費を削減する方法は
ありませんか?(仕様や工法
の変更、住民の協力など)

(9)現状より人件費を削減
する方法はありませんか？
(従事時間を削減できない
か？正職員以外の職員や外
部委託はできないか？)

(10)受益者負担はあります
か？
また、受益者負担割合は適
正ですか？

□

■

法定受託事務

自治事務 駅周辺のにぎわい空間の創出とともに、利用者の利便性と安全性の
向上を図る必要があるため

■

□

結びつく

結びつかない

できない

できる□

■

□

□

拡大

縮小

できない

できる 追加

拡充

絞込み

□ □

□

□
■

影響が大きい

多少影響がある

影響はない

■

□

□

できる

できない

□

■
依存財源も限られている

ある 庁内事業

庁外事業

□ □

□

類似事業名

□ある

ないない■ □

ある

ない

ある

ない

□

■

□

■

類似事業
との再編
の可能性

ある

受益者がいない

ない

現状で適正

検討が必要

□

□

□

□

■

有
効
性

効
率
性

公
平
性

４
改
革
改
善
案

（
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ
）

廃止・休止統合縮小現状維持改善拡大■ □ □ □ □ □

コストの方向性 事業費の方向性 成果の方向性↑ 増加 ↑ 増額 ↑ 向上

(1)今後の事業の方向性

(2)改革・改善案
※対象、意図、手段等
の見直しなど 将来を見据え、周辺施設の整備方針との整合を図りつつ、利便性が高くにぎわいのある空間形成をさらに進める

必要がある。

■
□ ２次評価を希望

施策主管次長所見欄 施策主管次長意見

根拠法令

この事務を
行う根拠
又は理由

理由

内容

内容

理由
又は
内容

理由
又は
内容

内容

内容

内容

内容

根拠法令 道路法
法定受託事務は(2)から(5)への記載不要、(6)から評価する



指標 年度

事務事業名

この事務事業
の位置

政策
施策
基本事業

650501No.
魅力ある活力とにぎわいのまち
にぎわいと交流のあるまち
観光交流の推進

観光協会補助事業 主管課名

課長名

産業課

黒川 実

１
事
務
事
業
の
現
状
（
Ｄ
Ｏ
）

観光事業団体への助成を行うことにより、市の観光事業の推進を図
る。
伝統ある祭りや新しい祭りを充実させ、観光イメージの向上と定着
を図る。

(1)事業の概要

(30年度に実施

(5)活動指標

3 3 3

三好池まつり：７艇の提灯舟の巡航と水中で打上花火を行なう
三好いいじゃんまつり：まつりのために作詞作曲したオリジナル踊りソングを踊る
三好大提灯まつり：３基の大提灯を掲出する

(事務事業の活動量を表す指標)

名 称 単位
①
②
③

まつりの数 回

31年度計画 ■
□

前年と同様
変更あり 変更内容

(2)対象(この事業の対象、範囲となる人、物)

した具体的なこ
の事業のやり
方、手順等)

その指標

三好池まつり、三好いいじゃんまつり、三好大提灯まつり
(6)対象指標(対象の大きさを表す指標)

名 称 単位
①
②
③

まつりの数 件

(3)意図(この事業によって(2)の対象をどのような状態にしたいのか)

名 称 単位
①
②
③

(7)成果指標(意図の達成度を示す指標)
多くの人に認知され来場してもらう

三好池まつり観客数 人
三好いいじゃんまつり観客数 人
三好大提灯まつり観客数 人

(4)結果(上位基本事業の意図)

名 称 単位
①
②
③

みよしの三大まつりの魅力を高める
三大まつりの観客数 人

(9)事務事業の各種指標の実績と見込及び目標

(8)結果の成果指標(上位基本事業の成果指標)

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31
回

単位
①
②
③

3 3 3

(5)の
活動指標

(6)の
対象指標

(7)の
成果指標

(8)の結果の
成果指標

①
②
③
①
②
③
①
②
③

件

31,000 31,500 31,500人
人
人

28,500 29,000 29,500
61,500 62,500 63,000
121,000 123,000 124,000人

49,614 52,059 59,984

(10)予算費目 会計 01 款 項 目一般会計 07 01 04

(11)コスト
事業費
Ａ

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31年度

単位
千円
千円
千円
千円
千円

時間×人
千円
千円

(決算又は予算額)

0 0 0
1,816 0 0

0 0 0
0 0 0

47,798 52,059 59,984
12,547 11,921 12,101千円

700 5 700 5 700 5
500 500 680

× × ×

1,951 1,703 2,028
64,112 65,683 74,113

国庫支出金
県支出金
地方債
その他
一般財源

人件費Ｂ
正職員従事時間×人数
正職員以外の人件費

その他費用Ｃ

財
源
内
訳

トータルコスト

③
②
①単位あたりコスト

(トータルコスト
/(6)の対象指標)

千円
千円/
千円/
千円/

21,371件
A＋B＋C

21,894 24,704

そ
の
指
標

そ
の
指
標

そ
の
指
標

平成31

･･･数値は(9)

年度（ 30 年度実施分）
様式1-1 令和 1 年 11 月 7 日記入日

事務事業目的評価表

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)



２
環
境
変
化
と
住
民
意
見
等

事務事業名 No. 650501 観光協会補助事業
様式1-2

平成2年6月
(1)この事務事業はいつから開始したのか？

から
(2)この事務事業を開始したきっかけは？

観光行政の推進と地域の活性化のため

(3)事務事業を取り巻く状況は開始時期や過去と比べ変化しているか？
□
■

変化していない
変化している

変化し
た内容

新たな観光事業の企画が求められている。
H22年度より桜まつり廃止

(4)事業実施上の課題、住民・議会等からの意見は？

観光事業団体の事業費の財源として補助金、会費、寄付金等がある
が、近年の長引く不況により、企業からの寄付金の減少が予測され
る。

１次評価どおり

３
評
価
（
Ｓ
Ｅ
Ｅ
）

目
的
妥
当
性

(1)この事務事業は法定受
託事務ですか、それとも、
自治事務ですか？
また、この事務事業を行う
根拠や理由はなんですか？

(2)この事業の意図は結果
（基本事業の意図）に結び
つきますか？

(3)対象を見直すこと（対
象の拡大又は縮小）はでき
ませんか？

(4)意図を見直すこと（意
図の追加・拡充(意図の段
階は正しいか)又は絞込み
）はできませんか？

(5)この事業を廃止した場
合の影響はありますか？

(6)今以上に事業の成果を
向上させることはできませ
んか？

(7)類似又は関連する事業
はありませんか？
また、類似事業との再編で費
用対効果が向上しませんか？

(8)現在の成果水準のまま
で事業費を削減する方法は
ありませんか?(仕様や工法
の変更、住民の協力など)

(9)現状より人件費を削減
する方法はありませんか？
(従事時間を削減できない
か？正職員以外の職員や外
部委託はできないか？)

(10)受益者負担はあります
か？
また、受益者負担割合は適
正ですか？

□

■

法定受託事務

自治事務
みよし市の良さを知ってもらう

■

□

結びつく

結びつかない

できない

できる□

■

□

□

拡大

縮小

できない

できる 追加

拡充

絞込み

□ □

□

□
■

影響が大きい

多少影響がある

影響はない

■

□

□

できる

できない

■

□
積極的なＰＲにより市内外からの観客増員を見込める。

ある 庁内事業

庁外事業

□ □

□

類似事業名

□ある

ないない■ □

ある

ない

ある

ない

□

■

□

■

類似事業
との再編
の可能性

ある

受益者がいない

ない

現状で適正

検討が必要

□

■

■

□

□

有
効
性

効
率
性

公
平
性

４
改
革
改
善
案

（
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ
）

廃止・休止統合縮小現状維持改善拡大□ □ ■ □ □ □

コストの方向性 事業費の方向性 成果の方向性↓ 削減 ↓ 減額 → 維持

(1)今後の事業の方向性

(2)改革・改善案
※対象、意図、手段等
の見直しなど

■
□ ２次評価を希望

施策主管次長所見欄 施策主管次長意見

根拠法令

この事務を
行う根拠
又は理由

理由

内容

内容

理由
又は
内容

理由
又は
内容

内容

内容

内容

内容

根拠法令 みよし市補助金等交付要綱
法定受託事務は(2)から(5)への記載不要、(6)から評価する



指標 年度

事務事業名

この事務事業
の位置

政策
施策
基本事業

650502No.
魅力ある活力とにぎわいのまち
にぎわいと交流のあるまち
観光交流の推進

観光総務事務 主管課名

課長名

産業課

黒川 実

１
事
務
事
業
の
現
状
（
Ｄ
Ｏ
）

みよし市観光行政に係る事務費
・愛知県観光協会への負担金
・観光事業関連旅費
・観光事業に要する機器の維持管理費
・西三河広域観光推進協議会への負担金

(1)事業の概要

(30年度に実施

(5)活動指標

13 10 10

・観光事業関係会議・研修会への出席、情報収集
・愛知県観光協会負担金の支出
・観光資材倉庫の維持管理
・観光事業等情報提供
・西三河広域観光推進協議会運営のホームページ管理

(事務事業の活動量を表す指標)

名 称 単位
①
②
③

観光事業情関係会議・研修への出席回数
みよし市観光事業の情報発信（雑誌への掲載等）

回
件

31年度計画 ■
□

前年と同様
変更あり 変更内容

(2)対象(この事業の対象、範囲となる人、物)

した具体的なこ
の事業のやり
方、手順等)

その指標

市民
(6)対象指標(対象の大きさを表す指標)

名 称 単位
①
②
③

人口 人

(3)意図(この事業によって(2)の対象をどのような状態にしたいのか)

名 称 単位
①
②
③

(7)成果指標(意図の達成度を示す指標)
観光事業（まつり等）を通じ、みよしの良さを知ってもらう

いいじゃんまつり踊りグループ参加者数 人
三大まつりの観客数 人

(4)結果(上位基本事業の意図)

名 称 単位
①
②
③

みよしの三大まつりの魅力を高める
三大まつりの観客数 人

(9)事務事業の各種指標の実績と見込及び目標

(8)結果の成果指標(上位基本事業の成果指標)

年度計画値年度実績値年度実績値

23 23 25

29 30 31
回

単位
①
②
③

件

61,070 61,153 61,604

(5)の
活動指標

(6)の
対象指標

(7)の
成果指標

(8)の結果の
成果指標

①
②
③
①
②
③
①
②
③

人

2,350 2,270 2,500人
人 121,000 123,000 124,000

121,000 123,000 124,000人

738 818 1,091

(10)予算費目 会計 01 款 項 目一般会計 07 01 04

(11)コスト
事業費
Ａ

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31年度

単位
千円
千円
千円
千円
千円

時間×人
千円
千円

(決算又は予算額)

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

738 818 1,091
5,363 5,075 4,895千円

375 4 375 4 375 4
200 180 0

× × ×

6,101 5,893 5,986

国庫支出金
県支出金
地方債
その他
一般財源

人件費Ｂ
正職員従事時間×人数
正職員以外の人件費

その他費用Ｃ

財
源
内
訳

トータルコスト

③
②
①単位あたりコスト

(トータルコスト
/(6)の対象指標)

千円
千円/
千円/
千円/

0人
A＋B＋C

0 0

そ
の
指
標

そ
の
指
標

そ
の
指
標

平成31

･･･数値は(9)

年度（ 30 年度実施分）
様式1-1 令和 1 年 11 月 7 日記入日

事務事業目的評価表

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)



２
環
境
変
化
と
住
民
意
見
等

事務事業名 No. 650502 観光総務事務
様式1-2

平成3年6月
(1)この事務事業はいつから開始したのか？

から
(2)この事務事業を開始したきっかけは？

観光行政の振興と地域の活性化のため

(3)事務事業を取り巻く状況は開始時期や過去と比べ変化しているか？
■
□

変化していない
変化している

変化し
た内容

(4)事業実施上の課題、住民・議会等からの意見は？

長年住まわれている方には三大まつりが認知されているが、新たに
住まわれた方の認知度は低く、これらの方へＰＲが必要である。新
たな観光事業企画が求められている。

１次評価どおり

３
評
価
（
Ｓ
Ｅ
Ｅ
）

目
的
妥
当
性

(1)この事務事業は法定受
託事務ですか、それとも、
自治事務ですか？
また、この事務事業を行う
根拠や理由はなんですか？

(2)この事業の意図は結果
（基本事業の意図）に結び
つきますか？

(3)対象を見直すこと（対
象の拡大又は縮小）はでき
ませんか？

(4)意図を見直すこと（意
図の追加・拡充(意図の段
階は正しいか)又は絞込み
）はできませんか？

(5)この事業を廃止した場
合の影響はありますか？

(6)今以上に事業の成果を
向上させることはできませ
んか？

(7)類似又は関連する事業
はありませんか？
また、類似事業との再編で費
用対効果が向上しませんか？

(8)現在の成果水準のまま
で事業費を削減する方法は
ありませんか?(仕様や工法
の変更、住民の協力など)

(9)現状より人件費を削減
する方法はありませんか？
(従事時間を削減できない
か？正職員以外の職員や外
部委託はできないか？)

(10)受益者負担はあります
か？
また、受益者負担割合は適
正ですか？

□

■

法定受託事務

自治事務
市の観光事業を推進するため必要な事務事業である

■

□

結びつく

結びつかない

できない

できる□

■

□

□

拡大

縮小

できない

できる 追加

拡充

絞込み

□ □

□

□
■

影響が大きい

多少影響がある

影響はない

■

□

□

できる

できない

■

□
積極的なＰＲにより、新規観客の獲得を図る。

ある 庁内事業

庁外事業

□ □

□

類似事業名

□ある

ないない■ □

ある

ない

ある

ない

□

■

□

■

類似事業
との再編
の可能性

ある

受益者がいない

ない

現状で適正

検討が必要

□

■

■

□

□

有
効
性

効
率
性

公
平
性

４
改
革
改
善
案

（
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ
）

廃止・休止統合縮小現状維持改善拡大□ □ ■ □ □ □

コストの方向性 事業費の方向性 成果の方向性→ 維持 → 維持 → 維持

(1)今後の事業の方向性

(2)改革・改善案
※対象、意図、手段等
の見直しなど

■
□ ２次評価を希望

施策主管次長所見欄 施策主管次長意見

根拠法令

この事務を
行う根拠
又は理由

理由

内容

内容

理由
又は
内容

理由
又は
内容

内容

内容

内容

内容

根拠法令 なし
法定受託事務は(2)から(5)への記載不要、(6)から評価する



指標 年度

事務事業名

この事務事業
の位置

政策
施策
基本事業

650503No.
魅力ある活力とにぎわいのまち
にぎわいと交流のあるまち
観光交流の推進

ビジターセンター管理事業 主管課名

課長名

産業課

黒川 実

１
事
務
事
業
の
現
状
（
Ｄ
Ｏ
）

市の北の玄関口である「三好ヶ丘駅」駅前の活性化とにぎわいの創
出を目的に、みよし市ビジターセンターをカリヨンハウス１階に設
置し、本市を訪れた方や市民に対し本市の産業や観光をＰＲすると
ともに、市民ギャラリーとして開放することで市民交流の場を提供
する。

(1)事業の概要

(30年度に実施

(5)活動指標

308 310 308

みよし市シルバー人材センターに管理運営を委託した。
市のイベントや市の産業の紹介を行うとともに、みよし市シルバー人材センターの活動の紹介も行った。

(事務事業の活動量を表す指標)

名 称 単位
①
②
③

開館日数 日

31年度計画 ■
□

前年と同様
変更あり 変更内容

(2)対象(この事業の対象、範囲となる人、物)

した具体的なこ
の事業のやり
方、手順等)

その指標

①市民
②三好ヶ丘駅の利用者

(6)対象指標(対象の大きさを表す指標)

名 称 単位
①
②
③

人口 人
乗降者数 人

(3)意図(この事業によって(2)の対象をどのような状態にしたいのか)

名 称 単位
①
②
③

(7)成果指標(意図の達成度を示す指標)
①市の産業、観光、特産品及び尾三地区（豊明市、日進市、東郷町
）の紹介をし、各市町の魅力を知ってもらう
②市民交流の場として活用してもらう 来館者数 人

(4)結果(上位基本事業の意図)

名 称 単位
①
②
③

みよしの三大まつりの魅力を高める
三大まつりの観客数 人

(9)事務事業の各種指標の実績と見込及び目標

(8)結果の成果指標(上位基本事業の成果指標)

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31
日

単位
①
②
③

61,070 61,153 61,604

(5)の
活動指標

(6)の
対象指標

(7)の
成果指標

(8)の結果の
成果指標

①
②
③
①
②
③
①
②
③

人
人 1,774,000 1,829,000 1,829,000

3,217 3,931 3,900人

121,000 123,000 124,000人

2,673 2,633 2,847

(10)予算費目 会計 01 款 項 目一般会計 07 01 04

(11)コスト
事業費
Ａ

年度計画値年度実績値年度実績値29 30 31年度

単位
千円
千円
千円
千円
千円

時間×人
千円
千円

(決算又は予算額)

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

2,673 2,633 2,847
689 653 653千円

100 2 100 2 100 2× × ×

111 111 115
3,473 3,397 3,615

国庫支出金
県支出金
地方債
その他
一般財源

人件費Ｂ
正職員従事時間×人数
正職員以外の人件費

その他費用Ｃ

財
源
内
訳

トータルコスト

③
②
①単位あたりコスト

(トータルコスト
/(6)の対象指標)

千円
千円/
千円/
千円/

0人
A＋B＋C

0 0
0 00人

そ
の
指
標

そ
の
指
標

そ
の
指
標

平成31

･･･数値は(9)

年度（ 30 年度実施分）
様式1-1 令和 1 年 11 月 7 日記入日

事務事業目的評価表

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)

･･･数値は(9)



２
環
境
変
化
と
住
民
意
見
等

事務事業名 No. 650503 ビジターセンター管理事業
様式1-2

平成25年12月
(1)この事務事業はいつから開始したのか？

から
(2)この事務事業を開始したきっかけは？

個性豊かな建築物であるカリヨンハウスを地域のシンボル、まちの
顔とし、三好ヶ丘駅前のにぎわい創出を図ることが求められていた
。

(3)事務事業を取り巻く状況は開始時期や過去と比べ変化しているか？
■
□

変化していない
変化している

変化し
た内容

(4)事業実施上の課題、住民・議会等からの意見は？

ビジターセンターの来館者数が減少していること。
議会より、カリヨンハウス周辺利用者のニーズに即した用途にする
ため、ビジターセンターとしての活用そのものを見直すよう意見が
ある。

１次評価どおり

３
評
価
（
Ｓ
Ｅ
Ｅ
）

目
的
妥
当
性

(1)この事務事業は法定受
託事務ですか、それとも、
自治事務ですか？
また、この事務事業を行う
根拠や理由はなんですか？

(2)この事業の意図は結果
（基本事業の意図）に結び
つきますか？

(3)対象を見直すこと（対
象の拡大又は縮小）はでき
ませんか？

(4)意図を見直すこと（意
図の追加・拡充(意図の段
階は正しいか)又は絞込み
）はできませんか？

(5)この事業を廃止した場
合の影響はありますか？

(6)今以上に事業の成果を
向上させることはできませ
んか？

(7)類似又は関連する事業
はありませんか？
また、類似事業との再編で費
用対効果が向上しませんか？

(8)現在の成果水準のまま
で事業費を削減する方法は
ありませんか?(仕様や工法
の変更、住民の協力など)

(9)現状より人件費を削減
する方法はありませんか？
(従事時間を削減できない
か？正職員以外の職員や外
部委託はできないか？)

(10)受益者負担はあります
か？
また、受益者負担割合は適
正ですか？

□

■

法定受託事務

自治事務
三好ヶ丘駅前のにぎわい創出と市のＰＲを行うため

■

□

結びつく

結びつかない

できない

できる□

■

□

□

拡大

縮小

できない

できる 追加

拡充

絞込み

□ □

□

□
■

影響が大きい

多少影響がある

影響はない

■

□

□

できる

できない

■

□
来館者を増やすための企画やＰＲ方法を再検討する。

ある 庁内事業

庁外事業

□ □

□

類似事業名

□ある

ないない■ □

ある

ない

ある

ない

□

■

□

■

類似事業
との再編
の可能性

ある

受益者がいない

ない

現状で適正

検討が必要

□

□

□

□

■

有
効
性

効
率
性

公
平
性

４
改
革
改
善
案

（
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ
）

廃止・休止統合縮小現状維持改善拡大□ □ ■ □ □ □

コストの方向性 事業費の方向性 成果の方向性→ 維持 → 維持 → 維持

(1)今後の事業の方向性

(2)改革・改善案
※対象、意図、手段等
の見直しなど

■
□ ２次評価を希望

施策主管次長所見欄 施策主管次長意見

根拠法令

この事務を
行う根拠
又は理由

理由

内容

内容

理由
又は
内容

理由
又は
内容

内容

内容

内容

内容

根拠法令 なし
法定受託事務は(2)から(5)への記載不要、(6)から評価する


