
          令和８(2026)年度 第１回みよし市図書館協議会次第              

                                               
                      日時  令和８(2026)年６月２３日（火）   
                          午後１時３０分から 
                      会場  みよし市図書館学習交流プラザ 

２階 多目的室                                                 

                                               
   ◎ 委嘱状交付 

 
◎ あいさつ 

 
   ◎ 議   題 
     １ 令和７(2025)年度実績報告について・・・・・・・・・・・・資料１ 
       令和７(2025)年度図書館実績報告 

 
     ２ 令和８(2026)年度事業計画について・・・・・・・・・・・・資料２ 

（1）図書館事業の概要 
（2）令和８(2026)年度図書館事業計画 

 
     ３ 第５次子ども読書活動推進計画の改定について・・・・・・・資料３ 
       計画改定の概要及びスケジュール 

 
４ その他 
（1）読書啓発事業について・・・・・・・・・・・・・・・・・・資料４ 

   （2）令和７(2025)年度来館者アンケート結果について・・・・・・資料５ 

 



氏　　　　名 備　　　　考

1 峯　野　幸　子 学識経験者又は実務経験者（東海学園大学　教務課）

2 平　山　啓　子 学識経験者又は実務経験者（おはなしの会ぽれぽれ）

3 若　杉　亮　子 学識経験者又は実務経験者（絵本の庭）

4 今　瀬　良　江 社会教育委員会代表

※ 5 山　本　聡　子 幼稚園代表

6 中　川　純　菜 子育て支援センター代表

※ 7 髙　沼　将　人 学校教育課指導主事

・任期　２年

※＝新任委員

令和８(2026)年度　みよし市図書館協議会委員名簿

委嘱期間　：　令和８年４月１日から令和10年３月31日まで



※下段（　　）内は前年度値

１　人口等 令和８(2026)年４月１日現在

人　口 人

世帯数 世帯

面　積 32.19 ｋ㎡

２　入館者等

288 日 306 日

(283) (307)

186,176 人 646.4 人

(178,731) ( 631.6 )

新　規 1,166 人 4.0 人 170 人 0.6 人

登録者 (1,230) ( 4.3 ) (187) ( 0.6 )

登録者 25,593 人

総　数 (24,083)

1,910 件 6.6 件 203 件 0.7 件

(1,272) ( 4.5 ) (147) ( 0.5 )

３　利用者等

項　目 貸　出　人　数　　(人） 貸　出　冊　数　　（冊） 貸　出　人　数　　(人） 貸　出　冊　数　　（冊）

一　般 児　童 合　計 一　般 児　童 合　計 　一　般 児　童 合　計 一　般 児　童 合　計

個　人 86,147 11,599 97,746 150,134 22,247 172,381 14,807 1,274 16,081 40,395 5,231 45,626

(77,555) (7,298) (84,853) (102,765) (62,103) (164,868) (15,875) (1,291) (17,166) (28,123) (21,416) (49,539)

自動 48,642 10,631 59,273 218,333 63,260 281,593 883 6,226 19,416 4,225 23,641

貸出機 (49,300) (11,785) (61,085) (155,282) (141,885) (297,167) (5142) (972) (6114) (9750) (14375) (24125)

団　体 1,569 1,569 243 6,869 7,112

(1,843) (1,843) (237) (7,538) (7,775)

借受 230 件

相　互 図書 (292) 482 34 516

貸　借 貸出 516 件 (487) (34) (521)

図書 (521)

合　計 369,192 92,410 461,602 22,307 59,811 9,456 69,267

(258,771) (211,560) (470,331) (17,166) (37,873) (35,791) (73,664)

総貸出冊数（冊） 貸出冊数対前年比

本館 サンネット

87.5% 74.4%

４　電子図書館

蔵書数 冊

購入数 冊

利用人数 人

貸出冊数 冊

令和7(2025)年度図書館　利用状況等実績

61,091

(61,345)

26,450

(26,197)

項　　　目
本　　　　館 　　サンネット

年　間 一日平均 年　間 一日平均

本　　　　　　　　　　　館 　　　サ　ン　ネ　ッ　ト

開館日数

入館者数

(内訳)
個人(25156)
団体・相互(437)

レファ
レンス

5,343

159,104

(148,302)

(2,447)

530,869 総貸出冊数 （うち自動貸出機） （うち相互貸借）

(543,995) 85.5% 73.0% 76.8%

2,306

998

(770)

2,654

(732)

9,288

(1,664)
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令和８年度 生涯学習推進課 事業概要 

 

１ 現状と課題 

生涯学習推進課は、主に図書館、生涯学習及び文化事業などを所管しています。 

図書館は、「知る自由」をもつ市民に、学ぶための情報・資料、及び地域の文化・教養を高め

るため、誰もが利用しサービスを受けることができる身近な公共施設として、幅広い図書資料

の収集と提供を行っています。特に生活に関する一般図書、雑誌や音楽のＣＤなどを充実する

とともに、新聞記事や法令などのオンラインデータベースによる図書以外による情報の提供も

引き続き進めていきます。 

  また、読書好きな子どもが増える環境づくりを目指して、「第４次みよし市子ども読書活動推

進計画」に基づき、親子で参加できる読書講演会をはじめ、図書館支援団体との協働による「お

はなし会」などを毎年開催します。 

  小中学校へ向けた活動としては、学校読み聞かせボランティアへのサポートや学校へ向けた

専用図書の整備、各学校への配本サービスなどの学校支援の充実を図ります。 

  蔵書については、図書のリクエスト等を注視しながら、入れ替えを中心として蔵書を充実さ

せてまいります。 

  生涯学習の開催を通じて多種多様な学び場を提供していくことにより、ＳＤＧｓの掲げる「誰

一人取り残すことのない持続可能な社会の実現」につなげます。 

また、講座の需要も増すことが見込まれるため、社会情勢と市民ニーズに即した講座の開催

を進めてまいります。 

  さらに、地域での自主的な生涯学習への取組みへの支援、地域における講座開催や展示・発

表等への助成を引き続き実施します。 

  他にも、文化協会や文化団体への支援のほか、みよし音楽祭など各種参加型の事業を展開し、

文化の振興にも積極的に取り組みます。 

   

２ 重点事業 

●中央図書館 

（１）図書資料の整備 

市民ニーズを的確に把握し、生活に関する一般図書を中心に、入れ替えを中心とした蔵書の

充実を図り、学校支援用図書についても学校の要望に基づいて整備します。 
（２）図書館サービスの充実 

図書館機能の効率化を図り、自動貸出機、複写・レファレンスサービスなどの利用者サービ

スの向上に努めます。また、図書館資料へのＩＣタグの貼り付けを継続することで蔵書管理を

充実し、利便性を高めます。 
小中学生の授業や自主学習、読書の時間等で電子書籍を活用するため、一人一台タブレット

端末からみよし電子図書館を利用できるように整備します。 
（３）各種団体の育成及び読書啓発事業の推進 

みよし市子ども読書活動推進計画に基づき、図書館支援団体の活動の促進を図ります。また

各種講座・講演会を開催し、読書啓発事業の推進を図ります。 

資料２
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●生涯学習 

（１）生涯学習講座の充実 

図書館学習交流プラザ「サンライブ」及びおかよし交流センターを拠点として、家の近くで

気軽に学習できる環境の整備や機会の提供を図ります。また、新たに開館したみなよし交流セ

ンターでも、さらに講座を開催できるよう計画します。 

また、シニアや勤労者など各種の優先講座の実施や、今後ニーズの高まりが想定される健康

づくり講座などを通じて、人生１００年時代に対応した生涯学習講座を推進します。 

（２）生涯学習団体の活動支援 

地区拠点施設や地区公民館、老人憩いの家、児童館、集会所等で、生涯学習を積極的に推進

する地区や、生涯学習に取り組む団体が継続して活動できるように引き続き支援を行い、生涯

学習への取組みを促進します。 

●文化振興 

（１）参加型の文化振興事業への取組み 

芸術・文化の向上と併せて青少年の健全な育成を図るため、市内の小中学生などを中心に活

動している、みよし少年少女合唱団への支援やみよし音楽祭の開催など、参加型の文化振興事

業の充実を図ります。 

地区拠点施設や地区公民館、老人憩いの家、児童館、集会所等が数多く点在する本市の強み

を活用した市民の文化・芸術活動の活性化を促進します。 

●社会教育 

（１）社会教育推進体制の構築 

社会教育委員会の機能充実を図り、市長部局・学校協働本部との連携を推進し、社会教育で

地域課題を解決する体制の構築を目指します。市内で行われている社会教育活動に関する情報

を取りまとめ、市民に活用してもらえるよう整備し、社会教育活動を推進します。 

３ 主要事業 

●中央図書館 

（１）図書館協議会運営事業 

図書館サービスについての協議を行う図書館協議会（年２回）を開催します。 

令和８年度の先進図書館視察研修は開催しません。（隔年開催のため） 

（２）図書館窓口等管理運営業務 

図書館窓口等管理運営業務を委託することにより、効率的かつ効果的な運営を行い、 

質の高い図書館サービスを提供します。令和５(2023)年度にプロポーザルによる事業 

者の選定を実施し、令和６(2024)年度から令和１０(2028)年度までの５年間は、株式 

会社図書館流通センターへ委託することになっています。 

（３）市民情報サービスセンター図書コーナー整備事業 

平成３１(2019)年４月から図書コーナーの運営を継続して株式会社図書館流通センターに

委託し、中央図書館との連携を行っています。どちらの館にある本も貸出・返却できるよ

う、中央図書館との間で本の配送（市民情報サービスセンター開所日は毎日）を実施しま

す。また、独自の企画展（年４回）を開催します。 

（４）図書館資料の充実 
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利用頻度の高い「生活に関する一般図書」の拡充を図ります。また、図書館資料へのＩＣ

タグ整備を継続して実施するとともに、雑誌スポンサー制度による雑誌の充実に努めます。

また、愛知県図書館が主導する相互貸借やラストワン・プロジェクトなどの事業へも引き

続き参加します。 

（５）読書活動の推進 

小さいお子さんを対象にしたおはなし会、中学生以下を対象にした読書ノートの配布、一

日司書体験や読書講演会などを開催します。また、図書館で保有しているＤＶＤを用いた

映画上映会を実施、図書館内で関連した特集展示を行うことで、普段あまり図書館を利用

しない人達を呼び込むことで読書啓発につなげます。ボランティア養成教室の開催など、

図書館支援団体の活動の促進を行います。 

（６）電子情報サービスの推進 

図書館システムの適正な維持管理を行うとともに、図書館ホームページの充実を図り、イ

ンターネット予約や予約確認メール配信サービスを引き続き実施します。 

また、多様な生活様式の中でも図書館サービスを利用しやすく、文字を読むことが難しい

人でも読書ができる電子図書館サービスを継続します。令和７(2025)年度から開始した市

内小中学校での学習用タブレットを利用した電子図書館の活用についても、学校の声を聞

きながら、授業等で活用しやすい電子図書館になるよう、選書等を行っていきます。 

（７）市内小中学校との連携 

読書啓発活動の実施、職場体験学習やインターンシップの受け入れ、図書資料の小中学校

への団体貸出、配本サービス、学校図書館ボランティアへの支援などを行います。また、

令和６(2024)年度から読書感想文コンクールに代わる新事業として、小中学校を対象にし

た「本のポップ展」を令和８(2026)年度も引き続き実施します。 

（８）第５次子ども読書活動推進計画の改訂 

現在の第４次みよし市子ども読書活動推進計画は令和８年度末までの計画となるため、改

訂を行います。市内小中学生を対象にオンラインでアンケートを実施、現状を踏まえた上

での第５次子ども読書活動推進計画を改訂します。 

●生涯学習 

（１）みよし悠学カレッジ講座運営事業 

サンライブ及びおかよし交流センター、みなよし交流センターで開催する生涯学習講座（み

よし悠学カレッジ講座）について、生活、健康、料理、手芸など、教養を高め趣味を広げ生活

に潤いをもたらすための「生活創造講座」、語学の学習や異文化体験などを通じて国際的な視野

を広める「国際理解講座」、パソコン・スマートフォンなどの最新の情報機器等の活用方法を学

ぶ「情報通信講座」の３分野で開催するほか、愛知教育大学との連携に基づく「公開講座」を

開催します。 
（２）地区公民館運営補助事業 

地域における生涯学習の主体となる地区公民館の老朽化に対応するため、３地区の公民館の

建物の修繕及び環境整備工事を実施します。 

●文化振興 

（１）文化事業委託事業 

みよし市文化協会への委託により、５月に春の文化展、１１月に文化祭や芸能発表、文化祭

茶会、２月に公募美術展、その他市民茶会を年４回開催し、文化活動への意識の高揚を図りま

す。 
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（２）芸術文化国際大会等出場者激励事業 

本市の芸術文化の向上及び青少年の健全育成を目的に、国際大会等に出場する皆さんへ激励

金を交付します。 

（３）みよし音楽祭事業 

  １２月に合唱・楽器演奏の分野で活動する市民の音楽発表の場として、市民が1日中音楽を

楽しみながら交流できるイベントを実施します。 

●社会教育委員会運営事業 

（１）社会教育推進体制の構築 

社会教育委員会による社会教育諸事業に対する提言及び助言をいただき、今後の社会教育事

業の振興を図ります。また、市長部局・地域学校協働本部との連携を推進し、社会教育で地域

課題を解決する体制の構築を目指します。 

（２）社会教育士・社会教育主事の養成と活用 

社会教育主事の養成に加え、令和２年に新設された専門人材「社会教育士」を活用すること

で本市の社会教育を推進するため、社会教育士の活用方法について検討していきます。 

●勤労文化会館維持管理運営事業 

（１）勤労文化会館維持管理事業（令和８年度から令和１２年度） 

勤労文化会館の建物や設備の修繕などを行います。 

勤労文化会館施設の維持管理の効率化や民間ノウハウを取り入れ、指定管理者制度を活用し

た維持管理を継続的に実施します。 
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令和８年度　生涯学習推進課年間計画一覧表 図書館

事業内容 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 備　　考

〇子ども読書の日ｲﾍﾞﾝﾄ(5/2,3） 1回

〇講演会（6～8月頃）○講演会（9～１2月頃） ○講演会（1～3月頃）３回

 ○ボランティア講座（通年） ３回

〇親子イベント(時期未定) 1回

〇石川家住宅おはなし会(11月) 1回

〇サンライブまつり(7/25) 1回

○学校図書担当者会議

○ポップコンテスト作品募集

○職場体験、インターンシップ受け入れ 随時

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ お話し会

広報新刊紹介

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
図書館ホーム
ページ更新

○企画展示－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

・－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

・－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

○新任職員研修 ○職員研修 ○ﾚﾌｧﾚﾝｽ、IT、資料保存(予定)

○児童ｻｰﾋﾞｽ研修

○三河公立図書館協議会（理事会2回、幹事会1回、研修会2回）

○ラスト･ワンプロジェクト－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－ 県内資料保存

〇生活に関する一般図書、ティーンズ、児童書、絵本等選書

○逐次刊行物購入 ○優良児童図書選書
図書館協
議会

○ ○ 年2回

　・－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－図書運搬

○市民情報ｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ「図書ｺｰﾅｰ」(ｶﾘﾖﾝﾊｳｽ) （開館日）

○企画展示 ○ ○ ○
年4回展示
変更

〇図書館窓口等運営業務（通年）

その他 〇子ども読書活動推進計画改訂作業（通年）
令和9年
3月改訂

読書啓発
活動

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

図書館奉
仕

図書館支援
団体
活動支援

貸出返却、
参考業務、
相互貸借

図書館電
算事業

〇図書館システム保守
（通年）

県等主催
事業

講習会、
研究会、
事例発表

図書資料
整備事業 郷土、参考

図書等選書

サンネット
事業

図書館窓
口業務 　　　　　〇蔵書点検

　　　（5月26日から5月31日）
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第５次子ども読書活動推進計画について（案） 
 

１ 背景 

（１）平成１３年１２月に施行された「子ども読書活動推進計画推進に関する法律」において、すべての子 

どもが、自主的に読書活動ができるよう、平成１９年３月に「第１次子ども読書推進計画」策定しました。 

   その後、「みよし市総合計画」の策定や「みよし市教育基本計画」の改訂、社会情勢や市民要望の変化に 

より、令和４年３月に「第４次子ども読書推進計画」を策定し、子どもたちの読書活動に関する取り組み 

を進めてきました。 

（２）令和８年度末をもって、第４次計画が満了することから、これまでの成果と課題を整理し、次代のみよ

し市を担う子どもたちの読書活動を推進するため、「第５次みよし市子ども読書推進計画」を策定します。 

 

２ 必要性 

現在の「第４次子ども読書活動推進計画」が、計画期間である５年を経過するため、令和８年度中に新たな 

計画を策定し、令和９年４月に新たな改訂版を発行する必要があります。 

 

３ 基本的な考え方 

本計画は、令和４年３月に策定した「第４次子ども読書活動推進計画」の後継計画であり、第２次みよし

市総合計画に基づいた子ども読書活動を推進するための基本計画です。 

○ この計画は、第２期みよし市教育振興基本計画と整合性をとり、策定における成果や課題をみよし市教育

振興基本計画に生かすものとします。 

○ 第２期みよし市教育振興基本計画の基本理念「ともに学び・育ち・つながり・創る 未来のみよし」に従

い設定された３本の柱の１つ「地域との協働による、市民みんなが育つ学びの場づくりの推進」を目指し、

みよし教育プラン２０３５の重点項目である「中央図書館を拠点にした市民の読書習慣の醸成」を目的と

します。 

 ○ 子ども読書活動に関連する国や県の各種審議会の答申や提言、これらに基づく施策との統合性を配慮しな

がら、市の独自性を尊重したものとします。 

 

４ 策定計画の内容 
 

 内   容 

＜第１章＞ 

計画の策定 

計画策定の背景と趣旨、計画の対象、計画の期間、子ども読書活動推

進計画の位置づけ 

＜第２章＞ 

読書活動の現状と課題 
第４次計画の検証、みよし市の子どもの読書活動の現状と課題 

＜第３章＞ 

基本的方針 
基本理念、４つの基本目標と１６の方策 

＜第４章＞ 

子どもの読書活動推進のための方策 
基本目標の策定、方策の見直し 

＜第５章＞ 

第５次推進計画の進行管理 
第５次推進計画の進行管理 

 

５ 事業の概要 

（１）名称 

第５次子ども読書活動推進計画 

（２）計画の期間 

令和９年度から令和１３年度までの５年間 

（３）発行時期 

令和９年４月 

（４）概要 

 ○ 子ども読書活動推進計画策定委員会を設置し、「第５次子ども読書推進計画」の各章の見直し及び検討

を行う。  

  ○ 児童・生徒へのアンケート調査を行い、現状把握と課題の整理を行う。 

調査時期は令和８年９月、対象者は市内小・中学生を予定とする。 

 

６ スケジュール 

 
令和８年度 

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 

子ども読書活動推進計画策定 
委員会設置要綱の制定 

●            

子ども読書活動推進計画策定 
委員の選任 

●            

児童・生徒へのアンケート協力

依頼（校長会） 
  ●          

児童・生徒へのアンケート方法

提示（図書館担当協力者会議） 
  ●          

計画内容の協議・相談（第１回

みよし市図書館協議会） 
   ●          

子ども読書活動推進計画策定 
委員会の開催 

   ●     ● ●   

計画の素案作成、修正等   ●   

児童・生徒へのアンケート調査       ●       

アンケート集計・聞き取り等       ●     

図書館協議会委員への結果送付

と意見聴取 
       ●     

最終計画案の報告（第２回みよ

し市図書館協議会） 
           ● 

計画改訂           ● 
製本 

 

資料３
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みよし市子ども読書活動推進計画策定委員会設置要綱 

（設置） 

第 1条 子どもの読書活動の推進に関する法律（平成１３年法律第１５４号）第９条

第２項の規定に基づき、みよし市における子どもの読書活動の推進に関する施策に

ついての計画（以下「推進計画」という。）を策定するため、みよし市子ども読書

活動推進計画策定委員会（以下「委員会」という。）を置く。 

（所掌事務） 

第２条 委員会は、次に掲げる事務を処理する。 

(1) 推進計画の策定に関すること。 

(2) 推進計画の調査研究に関すること。 

(3) その他推進計画策定に必要な事項に関すること。 

（組織） 

第３条 委員会は、委員６人で組織する。 

２ 委員は、次に掲げる者をもって充てる。  

(1)  図書館長 

(2） 学校教育課主幹  

(3) 学校教育課副主幹  

(4) こども政策課課長  

(5) 保育課課長  

(6)  こども相談課課長  

（委員長及び副委員長） 

第４条 委員会に委員長及び副委員長を置く。 

２  委員長は図書館長をもって充てる。 

３  副委員長は、学校教育課主幹をもって充てる。 

４  委員長は、委員会を代表し、会務を総理する。 

５  副委員長は、委員長を補佐し、委員長に事故があるとき又は委員長が欠けたと

きは、その職務を代理する。 

（会議） 

第５条 委員会の会議は、委員長が招集し、委員長が議長となる。 

２  委員長が必要と認めたときは、委員以外の関係者に会議への出席を求め、意見

を聴くことができる。 

（庶務） 

第６条 委員会の事務は、生涯学習推進課において処理する。 

（委任） 

第７条 この要綱に定めるもののほか、委員会の運営に関し必要な事項は、委員長が

別に定める。 

附 則 

この要綱は、令和３年９月８日から施行する。 

  附 則 （令和８年３月３１日） 

 この要綱は、令和８年４月１日から施行する。 

2



番号
講座名

イベント名
内容 講師 開催日時 回数 会場 対象 定員 備考

1 講演会（仮）
サンライブ開館１０周年を記念し
た講演会

翻訳家
10月～2月頃
検討中

1 研修室兼軽運動室 高校生以上 先着100人

2 講演会（仮）
サンライブ開館１０周年を記念し
た講演会

絵本作家
10月～2月頃
検討中

1 研修室兼軽運動室 高校生以上 先着100人

4 人形劇（仮）
人形劇を家族で楽しむことで
お話の世界に興味を持っても
らう

検討中 3月頃予定 1 研修室兼軽運動室 乳幼児とその保護者 先着80人

5 講座（内容未定） 検討中 検討中 未定 1 講座室兼音楽室 検討中 検討中

令和８年度図書館読書啓発事業計画（案）

資料４
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回収枚数 124 有効回答数 124

１　年齢
R７年度 構成比 R6年度 R5年度

１０代以下 23 19.2% 5 0
２０～３０代 11 9.2% 7 11
４０～５０代 30 25.0% 33 33
６０～７０代 44 36.7% 51 69
８０代以上 12 10.0% 7 4
未記入 4 － 1 0
　計 124 104 117

２　住所
みよし市 R７年度 構成比 R6年度 R5年度

おかよし地域 20 16.1% 28 34
きたよし地域 13 10.5% 11 16
なかよし地域 45 36.3% 33 39
みなよし地域 17 13.7% 11 10

豊田市 9 7.3% 8 4
日進市 7 5.6% 3 4
東郷町 10 8.1% 4 2
その他の市町村 3 2.4% 6 7
未記入 0 － 0 1
　計 124 104 117
その他の市町村
・あま市
・名古屋市
・瀬戸市

３　職業
R７年度 構成比 R6年度 R5年度

会社員 13 10.6% 14 14
自営業 1 0.8% 6 8
ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ 29 23.6% 24 27
公務員 6 4.9% 1 0
学生 22 17.9% 6 0
無職 46 37.4% 46 52
その他 6 4.9% 7 14
未記入 1 － 0 2
　計 124 104 117
その他の職業内訳
・主婦 ・ボランティア
・茶道準教授

４　来館方法
R７年度 構成比 R6年度 R5年度

自動車 88 72.1% 87 104
自転車 15 12.3% 7 3
バイク 2 1.6% 0 0
徒歩 14 11.5% 4 4
さんさんバス 3 2.5% 3 1
その他公共交通機関 0 0.0% 0 1
未記入 2 － 3 4
　計 124 104 117

令和７年度　サンライブ　来館者アンケート　調査結果

アンケート期間 ： 令和7年2月6日（金曜日）から2月20日（金曜日）まで

対象 ： 原則中学生以上のサンライブ来館者

１０代以下

19.2%

２０～３０代

9.2%
４０～５０代

25.0%

６０～７０代

36.7%

８０代以上

10.0%

Ａ１ 年齢

おかよし地域, 
16.1%

きたよし地域, 
10.5%

なかよし地域, 
36.3%

みなよし地域, 
13.7%

豊田市, 7.3%

日進市, 5.6%
東郷町, 

8.1%

その他の市町村, 
2.4%

その他, 
23.4%

Ａ２ 住所

会社員, 
10.6%

自営業, 
0.8%

ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ, 
23.6%

公務員, 
4.9%

学生, 
17.9%

無職

37.4%

その他, 
4.9%

Ａ３ 職業

自動車, 
72.1%

自転車, 
12.3%

バイク, 
1.6%

徒歩, 
11.5%

さんさんバス, 2.5%

Ａ４ 来館方法
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資料５



B　ご来館の目的などについて
１　来館の目的は？（複数回答）

回答数 構成比
56 34.6%
5 3.1%
32 19.8%
8 4.9%
15 9.3%
1 0.6%
31 19.1%
9 5.6%
2 1.2%
3 1.9%
0 －

162
その他
・リサイクル本をもらいに来た ・たまたま通りかかった

２　来館の目的は達成できましたか？
R7年度 構成比

達成できた 113 93.4%
どちらともいえない 5 4.1%
達成できなかった 3 2.5%
未記入 3 －
　計 124

1　中央図書館について
C　図書館の利用目的などについて
１　今日の図書館利用の目的は何ですか？（複数回答可）

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
本を借りる・返す 47 35.3% 34 45.9% 30 41.1%
本・雑誌・新聞を読む 29 21.8% 17 23.0% 20 27.4%
調べもの 14 10.5% 6 8.1% 6 8.2%
本などのコピー 1 0.8% 2 2.7% 1 1.4%
勉強 31 23.3% 4 5.4% 6 8.2%
DVD･ビデオの鑑賞 1 0.8% 3 4.1% 1 1.4%
予約･リクエストの申込 3 2.3% 0 0.0% 3 4.1%
おはなし会などの行事 4 3.0% 1 1.4% 3 4.1%
なんとなく 2 1.5% 3 4.1% 1 1.4%
その他 1 0.8% 4 5.4% 2 2.7%
未記入 38 － 56 － 44 －
　計 171 130 117
その他

２－１　目的は達成できましたか？
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

達成できた 76 83.5% 39 84.8% 42 80.8%
どちらともいえない 13 14.3% 6 13.0% 7 13.5%
達成できなかった 2 2.2% 1 2.2% 3 5.8%
未回答 33 － 58 － 65 －
　計 124 104 117

２－２　達成できなかったのはなぜですか？
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

求める本がなかった 2 66.7% 3 60.0% 4 66.7%
本が貸し出し中だった 0 0.0% 1 20.0% 1 16.7%
席が空いていなかった 1 33.3% 0 0.0% 0 0.0%
中止・制限中だっ 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
館内が騒がしく落
ち着かなかった

0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

その他 0 0.0% 1 20.0% 1 16.7%

　計 3 5 6

その他

未記入
　計

その他

図書館の利用
貸館の利用
自習・　勉強のため
クラブ・サークル活動のため
講演・イベント
申請手続きなどのため
生涯学習講座の受講・申込のため
文化協会の活動のため
なんとなく

47

29

14

1

31

1 3 4 2 1
0
5

10
15
20
25
30
35
40
45
50

本
を
借
り
る
・
返
す

本・
雑
誌
・
新
聞
を
読
む

調
べ
も
の

本
な
ど
の
コ
ピ
ー

勉
強

DVD
･

ビ
デ
オ
の
鑑
賞

予
約･

リ
ク
エ
ス
ト
の
申
込

お
は
な
し
会
な
ど
の
行
事

な
ん
と
な
く

そ
の
他

Ｃ１ 今日の図書館利用の目的はなんですか？

図書館の利用, 
34.6%

貸館の利用, 
3.1%自習・ 勉強のため, 

19.8%
クラブ・サークル活動のため, 

4.9%

講演・イベント, 9.3%

申請手続きなど

のため, 0.6%

生涯学習講座の受

講・申込のため, 
19.1%

文化協会の活

動のため, 5.6%

なんとなく, 1.2%
その他, 1.9%

Ｂ１ 来館の目的は何ですか？

0% 50% 100%

R7年度

R6年度

Ｃ２ 目的は達成できましたか？（前年対比）

達成できた

どちらともいえない

達成できなかった

求める本がなかった, 
66.7%

席が空いていなかった, 
33.3%

Ｃ２－１ 達成できなかったのはなぜです

か？

達成できた, 
93.4%

どちらともいえない, 4.1%

達成できなかった, 
2.5%

Ｂ２ 来館の目的は達成できましたか？
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3　滞在時間
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

30分未満 15 16.9% 15 32.6% 17 31.5%
30分～1時間未満 24 27.0% 15 32.6% 24 44.4%
1～2時間未満 22 24.7% 9 19.6% 12 22.2%
2時間以上 28 31.5% 7 15.2% 1 1.9%
未回答 35 － 58 － 63 －
　計 124 104 117

4　利用頻度
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

ほとんど毎日 8 8.9% 3 6.5% 0 0.0%
週1回以上 34 37.8% 16 34.8% 18 34.0%
月1～2回程度 40 44.4% 21 45.7% 27 50.9%
年間で数回 8 8.9% 6 13.0% 8 15.1%
今日がはじめて 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
未回答 34 － 58 － 64 －
　計 124 104 117

５　来館時間
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

午前中 41 46.6% 29 63.0% 25 47.2%
正午～午後3時 28 31.8% 12 26.1% 15 28.3%
午後3時～5時 9 10.2% 5 10.9% 6 11.3%
午後5時～7時 10 11.4% 0 0.0% 7 13.2%
未回答 36 － 58 － 64 －
　計 124 104 117

６　みよし市立中央図書館以外の図書館もお使いですか？（複数回答可）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

他の市町村の図書館 32 34.4% 18 36.0% 16 29.6%
愛知県図書館 3 3.2% 3 6.0% 2 3.7%
学校の図書館 2 2.2% 2 4.0% 1 1.9%
サンネット 16 17.2% 9 18.0% 12 22.2%
みよし市の中央図書館のみ 39 41.9% 13 26.0% 19 35.2%
その他の図書館 1 1.1% 5 10.0% 4 7.4%
未回答 43 － 60 － 63 －
　計 136 110 117

７　電子図書館サービスを利用したことがありますか？
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

利用したことがある 16 18.6% 6 14.3% 7 15.6%
利用したことがない 70 81.4% 36 85.7% 38 84.4%
未回答 38 － 62 － 72 －
　計 124 104 117

30分未満, 
16.9%

30分～1時間未満, 
27.0%

1～2時間未満, 
24.7%

2時間以上, 
31.5%

Ｃ３ 滞在時間

ほとんど毎日, 
8.9%

週1回以上, 
37.8%

月1～2回程度, 
44.4%

年間で数回, 
8.9%

Ｃ４ 利用頻度

午前中, 
46.6%正午～午後3時, 

31.8%

午後3時
～5時, 
10.2%

午後5時～7時, 
11.4%

Ｃ５ 来館時間

32

3

2

16

39

1

0 20 40 60

他の市町村の図書館

愛知県図書館

学校の図書館

サンネット

みよし市の中央図書館のみ

その他の図書館

Ｃ６ 中央図書館以外の図書館もお使いですか？

利用したことがある, 
18.6%

利用したことがない, 
81.4%

Ｃ７ 電子図書館サービスを利用したこ

とがありますか？
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D　図書館のサービスの満足度について
１　館内の案内表示（満足度）

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
不満 1 1.4% 0 0.0% 0 0.0%
やや不満 4 5.8% 1 2.6% 1 1.8%
やや満足 25 36.2% 15 38.5% 23 41.1%
満足 39 56.5% 23 59.0% 32 57.1%
未回答 55 － 65 － 61 －
　計 124 104 117

良評価 92.8%

２　閲覧席の利用（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 1 1.8% 0 0.0% 0 0.0%
やや不満 6 10.5% 1 3.2% 1 2.3%
やや満足 18 31.6% 13 41.9% 14 32.6%
満足 32 56.1% 17 54.8% 28 65.1%
未利用 17 － 14 － 10 －
未回答 50 － 59 － 64 －
　計 124 104 117

良評価 87.7%

3　学習席の利用（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 2 5.0% 0 0.0% 0 0.0%
やや不満 4 10.0% 1 4.3% 1 4.0%
やや満足 12 30.0% 11 47.8% 10 40.0%
満足 22 55.0% 11 47.8% 14 56.0%
未利用 33 － 22 － 26 －
未回答 51 － 59 － 66 －
　計 124 104 117

良評価 85.0%

4　本の量や種類（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 3 4.2% 0 0.0% 7 12.3%
やや不満 11 15.5% 9 20.9% 11 19.3%
やや満足 32 45.1% 20 46.5% 20 35.1%
満足 25 35.2% 14 32.6% 19 33.3%
未回答 53 － 61 － 60 －
　計 124 104 117

良評価 80.3%

不満, 
1.4%

やや不満, 5.8%

やや満足, 
36.2%

満足, 
56.5%

Ｄ１ 開館日（満足度）

不満, 
1.8%

やや不満, 
10.5%

やや満

足, 31.6%満足, 
56.1%

Ｄ２ 館内の案内表示（満足度）

不満, 
4.2%

やや不

満, 15.5%

やや満足, 
45.1%

満足, 
35.2%

Ｄ４ 本の量や種類（満足度）

不満, 
5.0%

やや不満, 
10.0%

やや満

足, 30.0%
満足, 
55.0%

Ｄ３ 学習席の利用（満足度）
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5　本の予約・リクエスト（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 1 2.5% 0 0.0% 2 5.6%
やや不満 4 10.0% 5 17.2% 3 8.3%
やや満足 18 45.0% 12 41.4% 11 30.6%
満足 17 42.5% 12 41.4% 20 55.6%
未利用 26 － 16 － 15 －
未回答 58 － 59 － 66 －
　計 124 104 117

良評価 87.5%

6　本の貸出期間・冊数（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 2 3.4% 0 0.0% 0 0.0%
やや不満 5 8.5% 4 9.5% 6 12.5%
やや満足 11 18.6% 10 23.8% 10 20.8%
満足 41 69.5% 28 66.7% 32 66.7%
未利用 7 － 3 － 4 －
未回答 58 － 59 － 65 －
　計 124 104 117

良評価 88.1%

7　児童室の使いやすさ（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 1 5.3% 0 0.0% 1 5.0%
やや不満 2 10.5% 1 7.1% 0 0.0%
やや満足 4 21.1% 5 35.7% 7 35.0%
満足 12 63.2% 8 57.1% 12 60.0%
未利用 42 － 30 － 32 －
未回答 63 － 60 － 65 －
　計 124 104 117

良評価 84.2%

8　自動貸出機での貸出（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
やや不満 4 7.3% 0 0.0% 2 4.5%
やや満足 8 14.5% 9 25.7% 11 25.0%
満足 43 78.2% 26 74.3% 31 70.5%
未利用 14 － 10 － 11 －
未回答 55 － 59 － 62 －
　計 124 104 117

良評価 92.7%

9　図書館ホームページの使いやすさ（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 1 2.5% 1 3.7% 2 7.4%
やや不満 12 30.0% 2 7.4% 4 14.8%
やや満足 17 42.5% 13 48.1% 12 44.4%
満足 10 25.0% 11 40.7% 9 33.3%
未利用 23 － 17 － 25 －
未回答 61 － 60 － 65 －
　計 124 104 117

良評価 67.5%

不満, 
2.5% やや不満, 

10.0%

やや満

足, 45.0%

満足, 
42.5%

Ｄ５ 本の予約・リクエスト（満足度）

不満, 3.4%
やや不満, 8.5%

やや満足, 
18.6%

満足, 
69.5%

Ｄ６ 本の貸出期間・冊数（満足度）

不満, 
5.3%

やや不満, 
10.5%

やや満足, 
21.1%

満足, 
63.2%

Ｄ７ 児童室の使いやすさ（満足度）

不満, 
7.3% やや不満, 

14.5%

やや満

足, 78.2%

Ｄ８ 自動貸出機での貸出（満足度）

不満
2.5%

やや不満
30.0%

やや満足
42.5%

満足
25.0%

Ｄ９ 図書館ホームページの使いやすさ

（満足度）
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１0　おはなし会・講座などの催し物（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
やや不満 1 5.0% 1 10.0% 0 0.0%
やや満足 8 40.0% 6 60.0% 10 50.0%
満足 11 55.0% 3 30.0% 10 50.0%
未利用 40 － 33 － 33 －
未回答 64 － 61 － 64 －
　計 124 104 117

良評価 95.0%

１1　職員の対応（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 2 2.9% 0 0.0% 1 1.8%
やや不満 4 5.8% 2 4.5% 1 1.8%
やや満足 14 20.3% 13 29.5% 14 25.0%
満足 49 71.0% 29 65.9% 40 71.4%
未回答 55 － 60 － 61 －
　計 124 104 117

良評価 91.3%

１2　全体の満足度
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
やや不満 7 10.0% 3 7.0% 2 3.7%
やや満足 27 38.6% 16 37.2% 22 40.7%
満足 36 51.4% 24 55.8% 30 55.6%
未回答 54 － 61 － 63 －
　計 124 104 117

良評価 90.0%

Ｅ　図書館資料の収集について
１　図書館の蔵書全体では、どの分野の充実を希望されますか（3つまで〇可）

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
一般書 58 43.6% 60 64.5% 68 66.0%
児童書 18 13.5% 10 10.8% 11 10.7%
ティーンズ向け 10 7.5% 3 3.2% 3 2.9%
郷土資料 4 3.0% 1 1.1% 0.0%
雑誌 19 14.3% 4 4.3% 8 7.8%
新聞 6 4.5% 0 0.0% 0.0%
DVD・CD 14 10.5% 14 15.1% 11 10.7%
その他 4 3.0% 1 1.1% 2 1.9%
未記入 52 － 59 － 14 －
計 185 152 117

R7 R6 R5 R7 R6 R5
小説 34 20 12 小説 6 1 2
実用書 19 20 16 辞典 1 － －
参考書 8 8 8 絵本 10 4 7
学術専門書 5 5 11 大型絵本 － 1 －
洋書 － 3 3 紙芝居 － － －
その他 6 1 － その他 5 － －

その他 その他
・絵画　・恋愛小説　・随筆　・ビジネス　・編み物　・専門書 ・伝記　・子供向け参考書　・歴史マンガなどのマンガの参考書　・図鑑　・コミック

一般書内訳 児童書内訳

やや不満, 5.0%

やや満

足, 40.0%
満足, 
55.0%

Ｄ１０ おはなし会・講座などの催し物

（満足度）

不満, 
2.9%

やや不満, 5.8%

やや満足, 
20.3%

満足, 
71.0%

Ｄ１１ 職員の対応（満足度）

やや不満, 
10.0%

やや満

足, 38.6%

満足, 
51.4%

Ｄ１２ 全体の満足度

58
18
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6

14
4

0 20 40 60 80

一般書
児童書

ティーンズ向け
郷土資料

雑誌
新聞

DVD・CD
その他

Ｅ１ 図書館の蔵書全体では、どの分野の充実を希望しま

すか？
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２　生涯学習センターについて
Ｇ　生涯学習講座について
１　生涯学習講座を受講したことはありますか。

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
受講したことがある 43 44.3% 52 56.5% 81 78.6%
受講したことがない 46 47.4% 33 35.9% 21 20.4%
知らなかった 8 8.2% 7 7.6% 1 1.0%
未記入 27 － 12 - 14 -
　計 124 104 117

２　生涯学習講座を今後、受講したいですか？
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

受講したい 49 52.7% 52 56.5% 82 79.6%
どちらともいえない 33 35.5% 35 38.0% 15 14.6%
受講したいと思わない 11 11.8% 5 5.4% 6 5.8%
未記入 31 － 12 - 14 -
　計 124 104 117

３　生涯学習講座を今後、受講したいと思わないのはなぜですか（複数回答可）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

興味が無い 9 39.1% 5 23.8% 1 10.0%
受講料が高い 4 17.4% 2 9.5% 1 10.0%
時間帯が合わない 4 17.4% 8 38.1% 4 40.0%
以前受講して合わ
なかった

1 4.3% 1 4.8% 0 0.0%

受けたい内容の講
座がない

5 21.7% 2 9.5% 3 30.0%

その他 0 0.0% 3 14.3% 1 10.0%

　計 23 21 10

その他の内訳

受講したことがある, 
44.3%

受講したことがない, 
47.4%

知らなかった, 8.2%

G１ 生涯学習講座を受講したことはあります

か

受講したい, 
52.7%どちらともいえない, 

35.5%

受講したいと思わない, 
11.8%

Ｇ２ 今後、受講したいですか
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H　生涯学習講座についての満足度
１　受講料（満足度）

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
不満 3 7.1% 1 1.8% 1 1.2%
やや不満 1 2.4% 7 12.7% 4 4.9%
やや満足 16 38.1% 21 38.2% 18 22.0%
満足 22 52.4% 26 47.3% 59 72.0%
未回答 82 － 49 － 35 －
　計 124 104 117

良評価 90.5%

２　講座の回数（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 4 10.5% 2 3.6% 1 1.3%
やや不満 1 2.6% 6 10.9% 6 7.5%
やや満足 17 44.7% 29 52.7% 24 30.0%
満足 16 42.1% 18 32.7% 49 61.3%
未回答 86 － 49 － 37 －
　計 124 104 117

良評価 86.8%

３　講座の種類（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 5 13.9% 5 9.4% 3 3.8%
やや不満 3 8.3% 7 13.2% 11 13.9%
やや満足 18 50.0% 25 47.2% 34 43.0%
満足 10 27.8% 16 30.2% 31 39.2%
未回答 88 － 51 － 38 －
　計 124 104 117

良評価 77.8%

不満
7.1%

やや不満
2.4%

やや満足
38.1%

満足
52.4%

Ｈ１ 受講料（満足度）

不満

10.5%
やや不満

2.6%

やや満足
44.7%

満足

42.1%

Ｈ２ 講座の回数（満足度）

不満
13.9%

やや不満
8.3%

やや満足
50.0%

満足
27.8%

Ｈ３ 講座の種類（満足度）
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４　託児利用（満足度）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 1 6.7% 1 10.0% 0 0.0%
やや不満 2 13.3% 0 0.0% 0 0.0%
やや満足 4 26.7% 5 50.0% 7 35.0%
満足 8 53.3% 4 40.0% 13 65.0%
未利用 8 － 94 － －
未回答 101 － 104 － 97 －
　計 124 117

良評価 90.0%

Ｉ　サンライブの貸館について
１　サンライブの貸館を利用したことがありますか。

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
利用したことがある 40 47.6% 44 48.9% 38 37.6%
利用したことがない 44 52.4% 46 51.1% 63 62.4%
未記入 40 － 14 － 16 －
　計 124 104 117

２　サンライブの貸館を今後、利用したいですか？
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

利用したい 27 34.6% 39 43.3% 33 32.7%
機会があれば 36 46.2% 39 43.3% 48 47.5%
利用したいと思わない 15 19.2% 12 13.3% 20 19.8%

未記入 46 － 14 － 16 －

　計 124 104 117

３　サンライブの貸館を今後、利用したいと思わないのはなぜですか（複数回答可）
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

必要が無い 14 100.0% 11 91.7% 20 90.9%
利用料が高い 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
利用条件が厳しい 0 0.0% 0 0.0% 1 4.5%
設備が不足している 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
準備が大変 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

その他 0 0.0% 1 8.3% 1 4.5%

　計 14 12 22

その他の内訳

J　サンライブの施設・機能について
1　ロビー等の利用（満足度）

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
不満 1 1.6% 1 1.2% 2 2.2%
やや不満 8 12.7% 4 4.7% 1 1.1%
やや満足 20 31.7% 27 31.4% 36 38.7%
満足 34 54.0% 54 62.8% 54 58.1%
未回答 61 － 18 － 24 －
　計 124 104 117

良評価 85.7%

利用したことがある, 
47.6%

利用したことがない, 
52.4%

Ｉ１ サンライブの貸館を利用したことがありま

すか

利用したい, 34.6%

機会があれば, 46.2%

利用したいと思わない, 
19.2%

Ｉ２ 貸館を今後、利用したいですか
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Ｊ１ ロビー等の利用（満足度）
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Ｈ４ 託児利用（満足度）
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２　サンライブ内の案内表示
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 4 6.7% 1 1.2% 1 1.1%
やや不満 6 10.0% 3 3.7% 4 4.5%
やや満足 23 38.3% 31 37.8% 31 34.8%
満足 27 45.0% 47 57.3% 53 59.6%
未回答 64 － 22 － 28 －
　計 124 104 117

良評価 83.3%

〇各部屋の利便性について
3　部屋の使いやすさ（満足度）

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
不満 1 3.0% 0 0.0% 1 1.4%
やや不満 3 9.1% 3 5.5% 2 2.9%
やや満足 16 48.5% 13 23.6% 25 36.2%
満足 13 39.4% 39 70.9% 41 59.4%
未利用 20 － 17 － 15 －
未回答 71 － 32 － 33 －
　計 124 104 117

良評価 87.9%

〇全体
４　職員の対応（満足度）

R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比
不満 1 1.6% 2 2.4% 0 0.0%
やや不満 6 9.5% 2 2.4% 0 0.0%
やや満足 15 23.8% 24 29.3% 19 21.8%
満足 41 65.1% 54 65.9% 68 78.2%
未回答 61 － 22 － 30 －
　計 124 104 117

良評価 88.9%

５　全体の満足度
R7年度 構成比 R6年度 構成比 R5年度 構成比

不満 3 4.8% 3 3.6% 0 0.0%
やや不満 4 6.3% 2 2.4% 2 2.3%
やや満足 20 31.7% 27 32.1% 22 25.6%
満足 36 57.1% 52 61.9% 62 72.1%
未回答 61 － 20 － 31 －
　計 124 104 117

良評価 88.9%

不満, 
6.7%

やや不

満, 10.0%

やや満

足, 38.3%

満足, 
45.0%

Ｊ２ サンライブ内の案内表示

不満, 
3.0% やや不満, 

9.1%

やや満足, 
48.5%

満足, 
39.4%

Ｊ３ 部屋の使いやすさ（満足度）

不満, 
1.6%やや不満, 

9.5%

やや満足, 
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満足, 
65.1%

Ｊ４ 職員の対応（満足度）

不満, 
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満足, 
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Ｊ５ 全体の満足度
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