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	【テーマ】５　業務に対する具体的な取り組み・考え方
①閲覧・貸出サービスに対する取り組みについて

②レファレンスサービスに対する取り組みについて

③幼児・児童サービスに対する取り組みについて
④ヤングアダルトサービスに対する取り組みについて
⑤図書館利用者の増加に向けた独自の取り組みについて
⑥個人情報保護に対する取り組みについて
⑦苦情処理・利用者間トラブル・迷惑行為対応等の館内維持管理に対する考え方について

⑧読書ボランティアとの連携に対する考え方について

	


　※　プロポーザル実施要領に基づき、必要な内容を記載してください。
　※　作成した事業者名を特定できる内容の記載はしないでください。
　※　図、絵、写真等の使用は可とします。
※　横書きで文字サイズは１１ポイント以上とします。ただし、図表等はこの限りではありません。
※　記入欄が不足する場合は、適宜追加してください。

